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J'écris mon tout premier journal parce ce que j'aurais bien besoin d'avis exterieurs:



Je suis (entre autre) administrateur mail pour une université, et actuellement sur mon UFR, nous gérons un bon millier de comptes mails (environ 20 000 mails par jour). 



Nous utilisons avec bcp de succès les RBL (Realtime Blackhole List). Pour info, hier, alors que nous sommes en période "creuse" de l'année, nos RBL ont arreté 4000 mails et aujourd'hui entre minuit et midi déjà 2000 mails.



Mon problème est le suivant: Je travaille au déploiement d'un service de mail unifié pour l'université. Au lieu d'avoir un serveur de mail par UFR nous allons avoir un seul système de mail (de la bonne taille bien sur). 



Le problème lui même etant qu'un autre membre de l'équipe ne veut pas que l'on utilise les RBL pour le service unifié: "on est jamais a l'abris d'un blacklistage par erreur de certains de nos correspondant" et "En cas de coupure réseau, les RBL n'étant plus joignables, le traffic mail interne est bloqué" sont les arguments anti RBL qui reviennent le plus souvent.



Sachant que le service unifié va gérer dans les 200 ou 300 000 mails par jour et sachant que rien que mon UFR, pour 20000 mails acceptés les RBL en refusent environ 6 ou 7000 (taux de faux positif étant proche de 0), je n'ose même pas imaginer le taux de spam que l'on va se prendre...(bon, il y aura SA & CRM derrière, mais mieux vaut éliminer les mails avant de les accepter sur le serveur, non?)



Qu'en pensez vous? Utilisez vous les RBLs? Pensez vous que cela est trop risqué comme mon collègue le prétend alors que nous les utilisons déjà sur plusieurs sites sans aucun problème?
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