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J'ai ouvert en 1999 (dès l'ouverture du service) un compte e-mail sur laposte.net.


Aujourd'hui je reçois environs 100 spams par jour sur cette addresse.


En fait, ce n'est pas si génant que ça dans mon cas car j'ai un filtrage du spam (via mozilla et bogofilter) sur mon poste.





Là ou ça se corse c'est lorsque l'on part en vacances ...


En 10 jours les 10 Mo authorisés sont remplis rien qu'avec le spam que je reçoit et je suis contraint si je vais dans un cyber café de passer par l'interface web pourrie qui ne filtre pas le spam ...


En plus la lecture d'un mail pour vérifier si c du spam via l'interface web charge allegrement les images avec des «ducul.jpg?mail=cedric.foll@laposte.net» à la pelle ...





Donc j'envoie un e-mail sympatique à laposte leur expliquant ce que c'est qu'un filtrage de spam, que j'en ai installé un sur mon réseau (45 000 boites aux lettres) et que ça bouffe très peu de ressources (bogofilter) et que les résultats sont excellents. Qu'en plus comme eux j'ai un serveur Postfix, que l'utilisation conjointe ne pose aucun pb et que je suis même prêt à leur donner un coup de main.


J'ajoute que leur filtrage manuel de type liste noire est totalement inéficace.





Voici la sympatique réponse qu'ils m'ont renvoyé:


-----


Cher Monsieur Foll,





Nous avons bien reçu votre message, et nous vous en remercions.





Nous vous rappelons que la liste noire et les filtres mis en place sur votre boîte aux lettres électronique @laposte.net ne fonctionnent qu'à partir du site www.laposte.net.





Vous avez la possibilité de créer des filtres dans votre logiciel de messagerie. Pour cela vous devez :





Sous Outlook Express : sélectionner le courrier électronique avec l'adresse dont vous ne souhaitez plus recevoir des messages, dans le menu "Message" cliquer sur "Bloquer l'expéditeur".





Sous Netscape : cliquer sur "Filtres du courrier..." dans le menu "Modifier" et taper le nom de l'expéditeur.





Ainsi les prochains courriers reçu des adresses sur votre liste noire seront mis automatiquement dans le dossier "Corbeille".





Cordialement.


		


Le Service Abuse laposte.net


------





Je me demande s'ils ont lu mon mail ...





Enfin c'est la galère, je connais pas mals de gens qui sont soulés par ce service et qui se barrent sur yahoo qui propose un filtrage du spam.





Qq'un connaitrait du monde chez laposte pour leur suggérer un changement (vu que visiblement ils ne lisent pas les mails qu'on leur envoie).
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