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Je poste en journal, tellement ça m'interpelle.



Je m'interroge sincèrement sur le besoin qu'ont certains commerciaux de vouloir à tout prix vendre windows à leur prochain. Quel intérêt peut-il bien y avoir à vendre Winodws à sa belle-mère, son boulanger, sa factrice, ou son collègue alors même qu'ils n'en ont aucun besoin ni aucune volonté ?



Windows est-il une religion telle qu'il faille le vendre à tout prix, quitte à ce que ces derniers se retrouvent coincés après sur un système qui ne leur permet plus de visiter certains sites, voire qui les met dans une galère monstre dès lors qu'il veulent installer un périphérique, ou qui réclame de bidouiller la base de registre ? Que ce soit certaines imprimantes bon marché, une carte TV, ou leur appareil photo numérique dernier cri, ils ne pourront sans doute pas l'installer de manière autonome.



Pire encore, combien de ces chevaliers des temps modernes, après avoir passé 2h à vendre windows à une pauvre victime qui n'avait pas tout compris à ce qu'était windows et ce que ça signifiait, ne donne plus signe de vie et laisse ensuite la victime se débrouiller avec le nouveau système qui ne leur permet plus grand chose qui n'ait pas déjà été installé (car rappellons qu'un système windows ça s'administre, et que ça n'est pas à la portée du premier quidam venu, quoi qu'on en dise, quoi que les prosélytes en disent).



On peut critiquer les outils de microsoft à loisir, mais on ne peut nier qu'aujourd'hui, une personne qui ne connnait rien à l'informatique ne peut pas vraiment se débrouiller à installer tout matériel ou logiciel disponible sur le marché. Soit tout seul, soit avec l'aide du revendeur. Sous windows, ce n'est pas encore ça.



Alors puisque tout le monde voit bien qu'on y est pas encore, pourquoi, pourquoi, pourquoi vouloir vendre à des gens qui n'en demandent pas tant, un système qui, pour l'instant, ne leur convient pas ?



Ma seule recommandation est toute simple: foutez la paix aux gens, laissez-les utiliser ce qui leur convient, et laissez le boulot de conseil à ce qui peuvent parler en connaissance de cause.
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