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Vu sur le site legalis.net : le Tribunal de commerce de Lille a mis OVH face à ses responsabilités suite à la perte des données d'un client lors de l'incendie de son datacenter de Strasbourg. Pour résumer (je vous invite à lire l'analyse et l'arrêt sur legalis.net)


Les points à retenir :

- OVH ne peut pas se prévaloir de la force majeure pour se dédouaner de toutes ses obligations

- la clause du contrat limitant la responsabilité d'OVH au montant des sommes versées par le client est rejetée

- prétendre répliquer 3 fois les données alors que celles-ci restent dans le même datacenter est un peu du foutage de gueule (je reformule)


OVH va devoir payer 93 000 euros à son client, mais je pense que ce n'est qu'un début, cela va inspirer d'autres victimes. On peut cependant supposer qu'il va y avoir un appel, une décision définitive n'arrivera pas avant un bon moment.
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