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Il faut que je vous raconte un truc. J’ai commencé à préparer le CCNA au tout début de l’année 2025. Au départ, je pensais que ce serait simple : un peu de motivation, un switch, un routeur, quelques labs dans Packet Tracer et GNS3, et ce serait bon. Évidemment, ce n’est pas passé comme prévu.


Les premières semaines, tout paraît clair. On câble, on ping, on voit les paquets circuler. Puis les couches s’empilent, les acronymes se multiplient, et les certitudes s’effondrent. Tu relis dix fois la même explication sur OSPF sans comprendre pourquoi ton voisinage ne se forme pas, ou pourquoi ton trunk refuse de passer le bon VLAN. Et là, tu commences à douter.


J’ai cherché de l’aide partout. Les vidéos de Jeremy’s IT Lab sur YouTube sont excellentes pour démarrer, celles de David Bombal aussi. Ensuite, je suis tombé sur le Cisco Learning Network, la communauté officielle de Cisco. C’est une mine d’informations : des discussions techniques sur les timers OSPF, des débats sur le spanning-tree, des retours d’expérience d’ingénieurs du monde entier. Mais on s’y perd vite. Certains sujets partent très loin, parfois jusqu’au niveau CCNP, et tu ressors de là avec encore plus de questions qu’en arrivant. Mais au moins, tu comprends que tu n’es pas seul à galérer.


Je me suis aussi entraîné sur ExamTopics, comme beaucoup. C’est pratique pour tester ce qu’on retient, mais ça ne remplace pas la compréhension. Répondre à des QCM sans vraiment saisir la logique derrière une question ne mène pas très loin. Quand la situation change, tout s’écroule.


C’est à ce moment-là que j’ai commencé à douter sérieusement. J’avais les notions, les commandes, mais plus de structure. J’apprenais dans le désordre. Je comprenais chaque élément, mais je ne voyais plus la logique d’ensemble. Et à force, tout se mélangeait.


Un soir, un peu par hasard, je suis tombé sur un site qui expliquait le réseau d’une manière différente. Pas de jargon, pas de phrases copiées des manuels, juste une approche claire, progressive, avec des visuels et une logique simple. J’ai tout repris depuis le début, sans me presser. Et petit à petit, tout s’est aligné : VLANs, routage, ACL, tout redevenait cohérent.


C’est là que j’ai compris pourquoi tant de gens abandonnent le CCNA. Ce n’est pas un problème de motivation, c’est un problème de structure. Trop de ressources, trop de contenus, et pas de fil conducteur. Le réseau, ce n’est pas une liste de commandes à apprendre, c’est une manière de penser.


Depuis, j’ai retrouvé le plaisir d’apprendre. J’ai refait mes labs, corrigé mes erreurs, et j’ai fini par comprendre ce que je tapais. J’ai enfin vu le réseau comme un système vivant, pas comme un ensemble de concepts à mémoriser. Si je devais donner un conseil à quelqu’un qui prépare le CCNA, ce serait simplement de ne pas chercher à tout retenir, mais à comprendre les liens entre les sujets.


Quelques ressources qui m’ont accompagné pendant le parcours :


Site officiel Cisco Learning Network

ExamTopics – entraînement CCNA

PingMyNetwork – cours CCNA

Jeremy’s IT Lab – cours CCNA vidéo


C’est un long chemin, parfois frustrant, mais le moment où tout devient logique vaut vraiment la peine. Si vous êtes dans cette phase où vous avez envie de tout arrêter, ne le faites pas. Fermez le terminal, sortez un instant, puis revenez demain. Le réseau finit toujours par cliquer.
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