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Le titre est volontairement provocateur, mais la question est réelle, pour peu qu’on pose un peu de contexte. 

Le contexte


Je l’ai déjà dit par ici, le degré d’incompétence en informatique ne laisse pas de m’étonner (ils sont au lycée). Ils utilisent massivement des outils informatiques conçus pour être faciles à utiliser (téléphone, tablette), mais n’ont pour la plupart aucune notion du fonctionnement. Je ne parle pas de hardware ou même de système, mais des éléments aussi fondamentaux que la différence entre un fichier et un programme (sous sa forme « en cours d’exécution »), en conséquence ils n’ont aucune idée de savoir où sont stockées leurs photos, le PDF du livre… Sur l’appareil ou dans les nuages, tout cela n’a aucun sens pour eux.

Et donc je m’interroge. Est-ce grave, ou est-ce moi qui me pose des questions de barbu ?

Là où le titre prend tout son sens


Je parlais de cela il y a peu avec un collègue, qui pensait que mes inquiétudes étaient inutiles. Comme on avait parlé de sport peu avant, je lui expose un sujet parallèle. 


— C’est bizarre quand même ! On a construit tellement de machines pour ne plus avoir à bouger nous même qu’on a dû en construire d’autres pour bouger quand même.

— Comment ça ?

— La salle de sport. Pourquoi tu y vas ?

— Pour la santé, il faut faire du sport. 

— C’est donc bien ce que je dis. On a des machines pour ne pas avoir à bouger, mais comme on a été trop loin, on a fait des machines pour bouger parce que sinon on est en mauvaise santé.


Cela m’a ramené à l’informatique. Ne sommes-nous pas en train de faire la même chose avec l’informatique ? Sous prétexte que l’accès n’était pas aisé, ne sommes-nous pas en train d’éviter l’effort, avec le risque que finalement notre capacité de réflexion s’en trouve altérée ?


— Finalement, lui dis-je, les téléphones et les tablettes, c’est des déambulateurs. Ça permet à des personnes incapables de marcher seules de se déplacer quand même. C’est très bien pour les infirmes, et ceux qui ne peuvent plus, mais souhaitons-nous que nos enfants apprennent à marcher avec un déambulateur et ne commencent jamais la marche indépendante, ou n’enlèvent jamais les stabilisateurs de leur premier vélo ?

Conclusion


Le fait que je me pose la question indique probablement mon opinion. Mais ce n’est qu’une opinion sujette à débat et peut-être que je m’inquiète pour rien.

Alors, un outil informatique très facile à utiliser, Bug ou Feature ?
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