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Un journal coup de gueule. Vous êtes prévenu, même si je reste calme.


J'habite en Chine (personne n'est parfait) et depuis deux mois mes parents (qui ont leurs emails chez leur FAI, neuf —je vous le répète, personne n'est parfait) ne reçoivent plus mes emails. 

J'ai supposé que cela venait du fait que je m'autohéberge, et que ce petit serveur de mail était refusé par neuf… Pourtant si je demande un statut sur la livraison du mail, j'ai bien un retour de neuf indiquant qu'il a été livré dans la boite email de mes parents. Comme il n'y est pas, je leur demande de regarder dans les spams, mais la encore, introuvable. Plusieurs essais ont donné le même résultat. Mes emails sont livrés, et supprimés sans en informer le destinataire. 


De passage en Chine, ils ont utilisé depuis chez moi le webmail de Neuf pour lire et envoyer des emails. Et bien plusieurs emails n'ont jamais atteint leurs destinataires (chez Orange entre autres).


Mon autohébergement ne peut plus être incriminé puisque ces emails ne sont pas passés par ce serveur, mais directement sur le webmail de Neuf. 


Est-ce que Neuf veut aider les autorités chinoises avec leur grande muraille numérique en empêchant les internautes chinois d'utiliser un outil simple comme l'email ?


Les emails envoyés à d'autres utilisateurs de Neuf sont passés… Veulent-ils que leurs clients n'utilisent que Neuf, ou veulent-ils les pousser ailleurs ? Ou leur vendre un service de mail qui marche après avoir volontairement pourri le service ?
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