

Journal Seuls les fous comprennent quelques chose à l’internet


Posté par jean-michel.bertrou.eu le 09 septembre 2013 à 09:20.
Licence CC By‑SA.

Étiquettes :

	niklaus_wirth

	internet

	dennis_ritchie

	brian_kernighan

	lawrence_lessig

	richard_stallman

	eben_moglen











[image: ]



Sommaire


	
	Introduction

	
Les gens sérieux, professionnels de l’informatique compris, ne comprennent rien à l’internet
	Bâtir sa maison sur du sable

	Paraître sérieux

	Avoir fait les écoles qu’il faut.





	Mais l’expérience montre que seuls les fous comprennent vraiment l’Internet

	Brain storming collectif : qui sont les fous majeurs qui ont fait d’internet ce qu’il est devenu ?

	
Ébauche de liste proprement dite
	Les personnalités de l’Internet et du Web

	Les stars de la programmation





	Googlers

	
Voices of the OpenSource revolution
	Apple Inc.

	Autres personnalités ayant fondé des sites majeurs





	Simples particuliers qui utilisent Internet de manière particulièrement intelligente





NOTE : au fur et à mesure que ce journal grandissait grandissait, il est apparu clairement que je me suis lancé sans le savoir dans un projet un peu trop ambitieux pour un journal linuxfr. Vous pouvez bien sûr lire mon baratin ci-dessous, mais si vous voulez contribuez avec effiacité, forkez sur github ou avec votre client git préféré en utilisant git@github.com:internaciulo/eloge-de-la-folie.git, éditez, puis sortez balancez vos pulls requests ;-)

Introduction


Bonjour chers linuxfriens, voici mon premier journal sous ce pseudo (mais j’en ai eu de nombreux auparavant vu que je fréquente linuxfr depuis dix ans)


Je compte me lancer bientôt dans « une entreprise qui n’eut point d’exemple et dont l’imitation n’aura point d’imitateur » comme disait Rousseau ; un trouc un peu fou donc, mais n’étant qu’à moitié fou, je ne m’y lancerais pas tout seul et il est même probable que je vienne demander sur ce site à d’autres fous si cela les intéresse de co-fonder ce projet fou. 


Pour l’instant, le sujet qui me préoccupe, c’est quelque-chose à la fois de totalement évident et que pourtant 95% des gens ne comprennent pas, c’est ceci : Internet a été inventé par des fous, et que au fond seuls les gens eux-même un peu fous comprennent vraiment ce qui marche bien et ce qui ne marche pas du tout sur Internet.

`

Les gens sérieux, professionnels de l’informatique compris, ne comprennent rien à l’internet


La partie la plus facile pour démontrer ma thèse est de regarder qui sont les « professionnels sérieux de l’informatique », notamment en France.  


Je ne vais pas citer de nom parce que je n’aime pas tirer sur des ambulances, mais en gros si vous suivez ce lien Wikipédia,  que vous enlevez les heureuses exceptions de cette liste (il y en a), voous trouverez bon nombre de société ayant pignon sur rue, pleine à craquer d’armées de « professionnels sérieux de l’informatique en France. » 

Bâtir sa maison sur du sable


Le problème, c’est que si vous connaissez bien ces professionnels sérieux de l’informatique, vous avez du remarquer, que ce soit pour vous en amuser ou pour vous en affliger, qu’ils sont d’une inculture crasse en informatique. 


J’aimerais vraiment penser que j’exagère, que ce ne soit pas le cas, tout simplement parce qu’en tant qe citoyen, contribuable, salarié du secteur, … je suis persuadé que mon métier et mon pays, la France,  iraient beaucoup beaucoup meux s’ils avaient le minimum de compétence requis. Ou même si tout simplement, sans avoir eux-mêmes les compétences, ils auraient l’intelligence de comprendre que d’autres l’eux cette compétence, et l’humilité de leur demander de partager ça avec eux (moyennant finances évidemment).


Mais ce c’est tout simplement rarment le cas. Certes, je ne leur enleverai certainement pas cette qualité, ils manient avec beaucoup d’assurance les buzzwords du métier, beaucoup mieux que moi en réalité, et ça leur permet de taper les mots clés dans leur base de données de CV pour croire recruter le bon profil correspondant au besoin dont le client croit avoir besoin. Cela est bien utile mais ça ne suffit hélas pas pour les raisons qu’un type dénommé Jésus a énoncé mieux que moi il y a bien longtemps


Matthieu 7

  24. C’est pourquoi, quiconque entend ces paroles que je dis et les met en pratique, sera semblable à un homme prudent qui a bâti sa maison sur le roc.

  25 La pluie est tombée, les torrents sont venus, les vents ont soufflé et se sont jetés contre cette maison: elle n’est point tombée, parce qu’elle était fondée sur le roc.

  26 Mais quiconque entend ces paroles que je dis, et ne les met pas en pratique, sera semblable à un homme insensé qui a bâti sa maison sur le sable.

  27 La pluie est tombée, les torrents sont venus, les vents ont soufflé et ont battu cette maison: elle est tombée, et sa ruine a été grande.


Car ces gens là, si vous regardez l’usage que eux-même font de l’informatique, vous vous rendez compte qu’il leur manque les bases. Et ça c’est grave parce que « Effective Leadership is about leading yourself first. ». 


Exemples ?



	ils parlent de Web 2.0, HTML5 pour les meilleurs, mais ils ne comprennent pas le concept d’URL - Uniform Resource Locator - un truc obsolète sans doute puisque standardisé en 1994


	l’email est leur outil de base, mais ils ne le maitrisent tout simplement pas. Ils croient que pour avoir une réponse de leurs consultants, il faut et il suffit de mettre URGENT ! dans l’objet du mail. Ils fixent un nombre considérable de rendez-vous par an mais ne savent ce que ce truc là, « .ics » leur serait utile. Ils échangent leurs contacts avec un nombre considérable de gens mais ne savent pas que ce truc là, « .vcf », leur serait plus utile que leurs jolies cartes de visite qu’ils insèrent au format JPEG dans le corps de l’email

	ils ne jurent que par Microsoft Word et ne savent pas que ce logiciel très sophistiqué a été inventé à une époque du « Personal Computer » sans l’internet. C’est à dire où on utilisait un ordinateur isolé comme machine à écrire de luxe pour pouvoir imprimer de manière sophistiquée sur du papier. Ils ne savent pas que depuis, le monde a bien échangé. Donc ils contiuent à utiliser Word.

	ils ne savent pas gérer leurs fichiers. Leur bureau est un chaos sans nom, et il y a fort à parier que leurs données ne sont pas sauvegardées, ne serait-ce qu’en local avec TimeCapsule et dans le cloud avec Dropbox ou Google Drive

	ils ne jurent que par Skype, ne savent pas qu’on a inventé beaucoup mieux depuis (ça c’est pas grave en soi) et si vous le leur expliquez, ils s’en foutent

	alors qu’ils dépensent des fortunes pour des iPhone et des smartphones Samsung Galaxy truc, qui certes sont des produits excellents, mais dont ils n’aucune utilité réelle, en revanche si vous leur dites qu’ils feraient bien d’investir 50€ dans un bête logiciel faisant des captures d’écran, ce qui serait mille fois mieux que d’écrire leurs emails incompréhensibles, ils vont vous regarder comme un fou.


…. j’arrête là car il y aurait énormément à dire…


le point essentiel est qu’ils nous, vous prennent pour des fous. Alors comme les impressionnistes et tant d’autres avant nous, il serait tant d’assumer la folie qu’ils nous reprochent… pusique après tout, la folie, sur internet, ça marche (tm)…

Paraître sérieux


Reconnaissons à ces gens là le fait qu’ils inspirent la confiance des clients (qu’ils abusent selon moi), que ce soit par leur apparence qui inspire le respect ou par leur capacité à tenir un discours qui là aussi inspire confiance.


Je ne m’étendrais pas longtemps là-dessus, une seule image suffit :


[image: la compétence du consultant]

Avoir fait les écoles qu’il faut.


Ces écoles sont nécessaires et parfois vraiment utiles, là n’est pas le problème. Le souci c’est que parmi les gens sortis de ces écoles, il y a non seulement des gens compétents mais aussi nombre de gens dont l’inculture informatique donne une idée de la taille de l’univers ; et qu’en dehors de ces écoles, il y a outre des gens évidemment eux aussi incompétents des autodidactes vraiment doués. Bref les diplômes de ces écoles là sont devenus titres de noblesse, ceux là même que la Révolution Française croyait avoir porti un coup décisif


Vous connaissez bien l’article premier ci-dessous, mais relisez aussi avec beaucoup d’attention le préambule qui l’accompagnait. Vous verrez que les révolutionnaires de 1789 étaient beaucoup moins naïfs qu’une étude superficielle ne le laisse penser.


DÉCLARATION DES DROITS DE L’HOMME ET DU CITOYEN DE 1789


Les Représentants du Peuple Français, constitués en Assemblée nationale, considérant que l’ignorance, l’oubli ou le mépris des droits de l’homme sont les seules causes des malheurs publics et de la corruption des Gouvernements, ont résolu d’exposer, dans une Déclaration solennelle, les droits naturels, inaliénables et sacrés de l’homme, afin que cette Déclaration, constamment présente à tous les membres du corps social, leur rappelle sans cesse leurs droits et leurs devoirs ; afin que les actes du pouvoir législatif, et ceux du pouvoir exécutif pouvant être à chaque instant comparés avec le but de toute institution politique, en soient plus respectés ; afin que les réclamations des citoyens, fondées désormais sur des principes simples et incontestables, tournent toujours au maintien de la Constitution, et au bonheur de tous. En conséquence, l’Assemblée nationale reconnaît et déclare, en présence et sous les auspices de l’Être Suprême, les droits suivants de l’homme et du citoyen.


Article premier
Les hommes naissent et demeurent libres et égaux en droits.
Les distinctions sociales ne peuvent être fondées que sur l’utilité commune.

Mais l’expérience montre que seuls les fous comprennent vraiment l’Internet


Mais au fond, peu importe ces gens là. Il suffit de savoir qu’il faut les éviter. Et pour cela il suffit de comprendre que sur Internet, il y a des vérités simples à comprendre, mais que très peu de gens comprennent vraiment. 


Exemple :



	Que l’informatique au fond ce n’est pas compliqué, mais que par contre ça s’apprend !. Vous passez un permis de conduire avant de conduire une voiture, vous risquez même de le perdre si vous vous laissez aller après l’avoir obtenu. Et bien vous devriez vraiment en faire de même pour votre ordinateur ou « smartphone »). Les gens qui vous disent que l’informatique, ça doit être intuitif ! sont soit des blaireaux qui se croient intelligents, soit des gens qui voient une opportunité commerciale à ce que vous ne compreniez pas cette vérité élémentaire.

	
10 thengs Google know to be true (pas de commentaire de ma part, tout est bel et bien dit)

	Windows est l’horizon absolument dépassable de l’informatique

	Le logiciel libre, l’opensource, wikipédia, la culture libre, … y’a rien de plus sérieux

	Avoir un respect profond des utilisateurs même si aujourd’hui ils sont faciles à abuser est la condition numéro un du succès

	La condition 2 est de comprendre que se passer du feedback des utilisateurs de son logiciel (avec des outils adaptés comme https://www.uservoice.com/ ) est une faute professionnel lourde

	La condition 3 est de comprendre qu’il y a des gens nettement plus intelligents que nous qui ont inventé des choses qu’on aurait jamais pu inventer soi-même ; et qu’au lieu de l’ignorer ou de s’en lamenter, il faut bâtir ses outils propres outils sur les outils de ces gens là. Qu’en fait ce n’est pas nouveau, tous les gens intelligents sont Des nains sur des épaules de géants


	La condition 4 est de comprendre que le gratuit sur internet doit avoir toute sa place (considérable) mais rien que sa place. Refuser de payer une somme tout à fait raisonnables pour des services éminemment utiles est une connerie sans nom. Une connerie qui vous coûtera tôt ou tard un prix considérable. À la fois d’un point de vue strictement monétaire mais également en nombre d’heures qui auraient pu être employées à des choses nettement plus importantes. Une connerie qui aura même souvent un coût inestimable : perdre toutes ses donénes, photos, documents, souvenirs … totalement irremplaçables.


Brain storming collectif : qui sont les fous majeurs qui ont fait d’internet ce qu’il est devenu ?


Et c’est là que j’aurais besoin de ton pouvoir de brain-storming collaboratif. Établissons ensemble la liste des gens qui ont eu un impact réel sur ce qu’est devenu l’internet aujourd’hui. 


But de ce travail collectif :


Mon pari est que la très grande majorité de ces personnes là sont des OVNIs comparés aux « professionnels de l’informatique en France » sus-cités. Les professionnels sérieux de l’informatique en connaissent une partie (mais seulement une partie) et s’ils comprenaient vraiment pourquoi ces gens là, férocement anti-conformistes (c’est ça à mon avis LE point commun entre ces gens par ailleurs si différents) ont eu néanmoins un impact considérable sur ce qu’est devenu l’informatique aujourd’hui, et bien ils auraient compris depuis longtemps des choses évidentes pour les fous comme nous mais extrêmement bizarre pour eux. Et donc ils ne seraient plus depuis longtemps des « professionnels sérieux de l’informatique ».


Donc j’ai commencé une petite liste. Prière de ne pas confondre deux questions : 



	est-ce que vous adulez ou haissez les gens en question, et ce pour d’excellentes raisons ? (Steve Jobs ou RMS par exemple, il y a d’excellentes raisons de les détester et de les aduler. Mais en fait on s’en fout, cf point suivant).

	 est-ce que ces gens ont eu un impact considérable sur ce qu’est devenu l’internet aujourd’hui ? Si oui, il est plus que probable qu’il y a énormément à apprendre d’eux


Ébauche de liste proprement dite

Les personnalités de l’Internet et du Web



	Tim Berners-Lee

	Robert Cailliau

	Vinton G. Cerf

	David Clark

	Leonard Kleinrock

	Paul Kunz

	Paul Mockapetris

	Bruno Oudet

	Jon Postel

	Qui d’autre ???


Les stars de la programmation



	John Backus

	Haskell Curry

	Ole-Johan Dahl

	James Gosling

	 Jean Ichbiah

	Brian Kernighan

	Donald Knuth

	Rasmus Lerdorf

	Ada Lovelace

	Peter Naur

	John Ousterhout

	Dennis Ritchie

	Guido van Rossum

	Alexander Stepanov

	Bjarne Stroustrup

	Niklaus Wirth

	Qui d’autre ???


Googlers


Je me suis aidé de ceci et si j’avais eu le courage, j’aurais du extraire la substantifique moelle de cela



	Larry Page

	Eric Schmidt

	Sergey Brin

	Jonathan Rosenberg

	Alan Eustace

	Bill Coughran

	Patrick Pitchette

	Marissa Mayer

	Susan Wojcickci

	Chris DiBona


Voices of the OpenSource revolution



	Eben Moglen

	Eric Raymond 

	Jimmy Wales

	Larry Wall 

	Lawrence Lessig

	Linus Torvalds 

	Matthias Ettrich

	Miguel de Icaza

	Richard Stallman

	Yukihiro Matsumoto

	extraire la substantifique moelle de :Catégorie:Personnalité en informatique dans le domaine du libre


	Qui d’autre ???


Apple Inc.



	Steve Jobs

	Steve Wozniack

	ces deux là sont incontournables (ni l’un ni l’autre n’aurait jamais pu fonder Apple Inc à lui tout seul), mais il faudrait aussi éplucher Personnalité d'Apple Inc.


	Qui d’autre ???


Autres personnalités ayant fondé des sites majeurs



	Joël Spolsky, qu’on remerciera vraiment d’avoir quitté eu l’excellente idée Microsoft après y avoir fait des choses utiles. (Diable, Wikipédia ne sait pas qu’il a créé Trello ??)

	Jeff Atwood

	les types derrière github (??)

	Fabien Penso et ceux qui ont pris la relève ensuite ;-)

	Qui d’autre ???


Simples particuliers qui utilisent Internet de manière particulièrement intelligente



	Leo Balbuta de http://zenhabits.net/


	Valentina Lisitsa, la pianiste qui triomphe sur YouTube http://www.youtube.com/user/ValentinaLisitsa


	Benny Lewis de http://speakfromday1.com/ et http://www.fluentin3months.com/


	Qui d’autre ???


Merci cher journal de ta participation, elle sera appréciée à sa juste valeur
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La méthod
C'est tellem

- que ¢a va 3 tout le monde.

ent, vous n’étes pas tout le monde





