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Compte-rendu de mon premier contact avec Mandriva.



Il y a quelques semaines j'ai acheté un ordinateur portable pour le fils de ma compagne, étudiant de son état.

Il m'a dit être intéressé par Linux. Je décide donc de lui installer une distribution "débutant", accompagné d'un Windows XP virtualisé pour les incontournables logiciels et sites web codés avec les pieds (gauches, les deux).



Je suis utilisateur de Linux depuis, houlà, longtemps. J'ai commencé à jouer avec BSD en 1994 je crois, et Linux quelques mois plus tard. Ma première occupation a été de compiler le noyau car j'avais modifié la fonction pour le chiffrement des disques.

Cependant mon utilisation est vraiment très basique. Je n'ai presque jamais fait autre chose qu'utiliser les distribution telles qu'elles sont lors de l'installation (sauf sur les machines pro, qui sont 100% en ligne de commande). Je suis quasi-débutant question interface graphique, effets visuels, adaptation de l'interface etc. Et je n'ai pas envie de passer des jours à configurer la machine.



Je m'oriente vers Mandriva en me disant que c'est très bien pour les débutants.





Téléchargement: rien n'est clair sur le site officiel. Différence entre Free et pas Free ? Ca parle de PowerPack, de gratuité mais de tarif, pas clair. Pour le non initié c'est mort. Je prends la version 'Free'.



Installation pas de soucis. Des choses étranges tout de même: il est expliqué que la touche MAJ va basculer vers un clavier secondaire (?!). Après l'installation il s'avère que mon clavier est en une langue dont j'ignorais l'existence. Le manque de clarté de l'interface d'installation y est probablement pour quelque chose (traduction: j'ai cliqué sans m'en rendre compte au mauvais endroit, et rien ne m'a permis de voir mon erreur).



Premier démarrage.

D'abord c'est moche. On alterne entre des parties graphiques et des parties texte, plusieurs fois. Les parties graphiques sont moches et fades. L'écran de connexion arrive. Je double clique sur l'icône avec mon nom d'utilisateur. Je fais un clic de trop. Un message d'horreur s'affiche, genre "whalala t'as tout pété": "Un problème grave est survenu. Veuillez consulter les journaux KDM etc". Rien que ça. Ce comportement existera même après les mises à jours.



Je suis connecté en Ethernet filaire. No problémo. Un message me prévient qu'il y a des mises à jours. J'y cours.

Changement de noyau et d'autres choses, je redémarre la machine.

Oooohhh... que c'est moche lorsque ça s'éteint. Mais en plus l'image est brouillée genre Canal+. Je remarque plus tard que si j'éteins avec le bouton, l'image n'est pas brouillée.



Je teste le wifi. Marche pas. Je fouille google, les forums mandriva, rien. Trois ou quatre heures de recherche, d'essais pour rien. Je fais autre chose. Au bout de trois jours ça fonctionne. Probablement suite à une mise à jour car je n'ai pas modifié le paramétrage. Enfin ça fonctionne... disons qu'après une bonne heure de bricolage je réussi à comprendre que les applets indiquant la qualité de connexion ne se mettent pas à jour automatiquement (!). Je comprends également que les divers affichage relatifs au wifi changent d'état avec un retard considérable (!!). Par exemple je clique sur "connecter" et rien ne se passe. Alors je tente de modifier les paramètres, mais en fait ça se connecte au bout de plusieurs secondes (genre 10 ou 15), donc j'ai cliqué ailleurs depuis longtemps.

Une fois que le wifi fonctionne, je me rends compte que si j'ai plusieurs lieux de travail, il me faudra entrer l'identifiant WAP à chaque fois. Je ne cherche même pas comment faire car je sais maintenant que je ne garderais pas cette distribution.



Le greffon Flash pour Firefox. Aïe aïe. Je souhaite l'installer proprement (donc pas via adobe.com). Comment on ajoute les dépôts PLF ? Impossible de le faire graphiquement. Si si c'est vrai: impossible. Le débutant est obligé d'aller sur un site web qui va lui permettre de copier/coller une commande pour ajouter les dépôts. C'est du grand n'importe quoi n'est ce pas ? Non, c'est du Linux pour le desktop, mouaahahahahah.

Bref, j'ajoute les dépôts PLF à la mimine. Je tape "flash" dans l'interface graphique d'ajout/suppression de logiciels. Résultat=rien. Pardon ?

Je remarque une option: "applications graphiques". Je remplace par "tout", ah c'est mieux. Pourquoi limiter aux applications graphiques ? Pour les débutants peut-être ? Justement les débutants ils veulent éventuellement le logiciel xxx qui n'est pas dans cette catégorie (Flash au hasard). Passons.



Je teste en même temps l'autonomie de la machine. La jauge de batterie baisse, elle baisse, elle baisse... et pan, la machine s'éteint brutalement. Ah bon chez Mandriva ils ne sont pas au courant qu'il faut prévenir l'utilisateur puis éteindre en douceur ? Ce n'est plus de l'incompétence, c'est du sabotage.

Au redémarrage je veux voir les fichiers log. Ah la mauvaise idée...

less /var/log/syslog

Ca me réponds quelque chose comme "string ne trouve pas truc-chose". Gné ?

En root, idem. Houla du calme. Je sens que c'est de la vraie distrib de barbu. 'less' c'est pour les tarlouses alors ici on utilise 'more' uniquement c'est ça ?

less /etc/fstab  ... ça fonctionne. Ah bon, less décide donc que je n'ai pas le droit de voir syslog. Dégage.

J'ai vu un outil graphique pour les journaux. Je le lance, je coche syslog, puis rechercher... rien. Ben oui rechercher quoi ? Je veux lire le journal, pas rechercher. Pas de bol, on peut uniquement rechercher, pas lire. Il vient d'où le chef de projet de ce logiciel ? Alors je mets "*" dans 'contenant'. Rien ne s'affiche. J'efface mon étoile et je mets "khjdfsjfhskh" dans 'mais ne contient pas' (ruse de Sioux) et, magie, j'ai le contenu du journal... au bout d'une trentaine de secondes. La poilade: 30 secondes pour afficher syslog, et au prix d'une ruse. Le débutant de bonne volonté est depuis longtemps repassé à Windows.



Suite à l'utilisation de ce logiciel d'affichage des journaux, j'ai maintenant une fenêtre nommée "un outil pour voir vos fichiers journaux" qui s'affiche souvent. Fenêtre contenant éventuellement les dernières lignes ajoutées à un journal. Ce comportement résiste au redémarrage de la machine. C'est d'un chiant !

Je n'ai pas trouvé comment supprimer cette fenêtre stupide. Il faut dire que la distribution semble tellement mal finie que je sais que je ne vais pas la garder. Donc je ne cherche pas à corriger ce problème.





Pendant que j'édite ce texte au fil de l'installation, kwrite plante. C'est la première fois que je vois kwrite planter. Mandriva est tellement mauvaise que même les logiciels tiers deviennent mauvais à leur tour ?



Maintenant que j'ai PLF, je vais installer Flash. Je relance la fabuleuse application graphique pour ajouter/supprimer des logiciels. Ca prends environ 15 secondes à charger. Même si je le relance juste après l'avoir fermé. Machine avec 4 Go de mémoire, double coeur 2x2Ghz. Tu le crois ça ? 15 secondes à faire quoi ? Et toujours en encore cette fenêtre "un outil pour voir vos fichiers journaux" qui s'affiche.

Bon, je recherche "flash" et je trouve. Je clique sur "flash-player-plugin". Lorsque je relâche le bouton de la souris, on m'indique que je dois installer quelque chose (notez que je n'ai pour le moment rien validé, j'ai juste coché une case). J'en ai tellement marre de cette distribution pourrie que j'accepte l'installation. Ca charge, ça installe. Ensuite je retrouve la main. Je valide mon choix. Ca re-charge, ça re-installe.

Je sors de cette application qui sens le pas fini du tout.

Par curiosité je re-rentre dedans (15 secondes pour s'afficher, je ne comprends pas, franchement je ne comprends pas), je retape "flash" dans la barre de recherche et, punaise, encore une suprise, il y a maintenant deux flash-player-plugin. Version 9 et version 10. Bien entendu lorsque j'ai cliqué la première fois il n'y avait que la version 9. On dit comment "c'est une grosse merde" en restant poli ? La version 10 est sortie pile pendant que j'installais la 9, c'est ça ?!



Je lance Firefox, je vais sur un site contenant du flash, ça fonctionne presque. La partie graphique fonctionne, pas le son.

Je me rends vite compte que le son ne fonctionne pas du tout. Aucune erreur dans les journaux. Google m'indique que ce n'est pas grave, c'est connu avec cette carte son. Ok, j'ajoute une ligne dans /etc/modprobe.conf, je redémarre et c'est réglé.



Tient, par curiosité je vais voir le matériel installé/détecté. Il y a une application graphique pour ça. Je lance... et ça me dit qu'il faut installer bluetooth, machin, truc, etc. Nannn... je CONSULTE la liste du matériel détecté et ça me dit qu'il faut que j'installe encore des paquets ? La distribution est installée depuis 5 jours maintenant ! Elle n'a pas eu le temps de s'en rendre compte qu'il manquait ces paquets ?

Je clique sur "vazy, installe tes paquets de mxxxx". Ca charge (32 Mo je crois, arghh) puis ça installe. Je relance la machine. Je retourne dans la consultation du matériel. Je survole par curiosité. Tient, dans mémoire on a le détail des caches... mais pas de la RAM. Ahah, très bon ça. C'est comme si il te disait que le disque-dur est un Maxtor avec 2 plateaux et 3 têtes, mais sans indiquer la taille du média. Aller je ferme cette merveilleuse application avant de devenir grossier.



Par curiosité toujours, j'active les effets du bureau. Ben oui quoi, je n'est jamais encore utilisé un bureau avec effets, j'aimerais bien savoir ce que ça donne "en vrai". Je coche une case activant les effets "normaux et habituels". Je valide... l'écran devient blanc avec un rectangle noir à l'emplacement de la fenêtre qui était active.

Ctrl+Alt+DEL, je me reconnecte, même chose. Je refais mais en KDE 3.5, ça fonctionne.

Tient, tout est en anglais maintenant...



Je vais maintenant tester une autre distribution. Le contenu de ce journal étant dans un fichier texte écrit sur cette installation de Mandriva, j'insère une clef USB dans l'ordinateur afin de mettre de côté le texte. Je clique sur "Storage Media" et j'ai un message d'erreur avec une croix rouge " l'URL ne peut être listée media:/". L'erreur semble ne pas poser plus de problème que cela puisque ça lance Dolphin sans problème.





Verdict personnel: Mandriva, plus jamais.
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