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Bonjour cher journal de second page,



je viens te rapporter en douce une petite information que je viens de découvrir: le site http://www.microsoft.com/mcp fonctionne mieux avec Linux/Mozilla qu'avec Windows XP/MSIE7.



Comment je sais cela ? Je viens d'avoir quelques démêlées avec ce site. Je suis certifié Microsoft depuis 10 ans et je tente de mettre à jour mes informations personnelles suite à mon déménagement. Chaque fois que je déménage je peste contre ce site car il est très lent, il faut souvent recharger la page car celle qui s'affiche est blanche (et le code source indique qu'il faut JavaScript), et il est impossible de s'y retrouver d'une fois à l'autre tellement les menus ne ressemblent à rien (exemple: modifier ses informations personnelles n'est pas dans le menu mais dans QuickLinks).



Mais là, bouquet, ponpon, tout ce que vous voulez, je n'arrive à rien à partir de mon Windows XP/MSIE7 que j'ai au bureau. Les pages mettent plus de 30 secondes à s'afficher, et au bout de plusieurs minutes j'arrive à l'endroit où je peux modifier mon adresse. Joie.

J'entre ma nouvelle adresse, je clique sur "save" et... rien. Je réaffiche la page, toujours l'ancienne adresse sauf que cette fois je ne peux plus la modifier. Je ferme le navigateur, je le réouvre, je patiente 3 à 4 minutes pour arriver sur la page problématique, toujours impossible de modifier mon adresse. Fichtre.

J'ai également eu droit à "An unknown error occurred while processing your request. This is most likely due to a connection failure. Please try again." Les erreurs inconnues, ça rassure tout de suite.



Sur ma machine Linux, je lance FireFox 2.xxxx, j'arrive beaucoup plus vite sur la page en question (même connexion internet je précise), je peux modifier mon adresse, je valide avec "save"... et ça marche !



Curieux, je me demande si c'est lié à mon ordinateur sous Windows. J'utilise celui de mon collègue (Windows XP/MSIE7, toujours la même connexion internet) et j'ai le même problème: lenteur extrême et impossibilité de modifier mon adresse.



Je croyais que tout ce qui était sous microsoft.com était la vitrine de cette merveilleuse entreprise. Je constate que c'est plutôt l'état de l'art de leurs technologies :-)
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