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Bonjour,



En tant que simple utilisateur non-développeur absolu, je tenais à te faire part (cher journal) de mon expérience d'aujourd'hui:



* Le KDE de ma Mandrake ramouille/plantouille

* Les mises à jour n'y change rien

* Je décide de faire mes backups et de changer de distrib, pour voir.

(choix discutable j'en conviens. mais ca arrive, c'est l'occasion, tout ca)

* Je regarde les journaux de Linuxfr et je vois "Kubuntu en test", une Ubuntu avec un KDE bien intégré, je me dis pourquoi pas.

* Backup, donc, et install de la fameuse Kubuntu

* L'install se passe sans probleme puis j'arrive sur un KDE 3.3 hideux



AH! Qu'est ce que c'est que cette horreur ? Du 800x600. Je n'avais plus vu ca depuis la phase d'install de ma mandrake. Je me dis "hop c'est bon un tit coup de screen resize and rotate (outil graphique qui porte bien son nom) et c'est joué".



Et bien non. En fait je crois que l'écran n'est pas bien reconnu par Kubuntu. Je tente un vi /etc/X11/X.org.0.conf : vi command not found.

Bon vim alors. Non plus. Obligé d'utiliser kwrite.



Je regarde. Le fichier de conf a l'air ok. Je me promene dans les menus de Kubuntu à la recherche d'un semi équivalent au MCC, ne serait ce que pour l'écran. Réponse nada.



Démerde toi camarade, mon réseau (une connexion partagée depuis un poste sous windows) ne fonctionne pas. J'utilise donc le poste sous windows pour lancer xchat direction #kubuntu.



Et là je leur expose mon probleme.



OK ces mecs ne sont pas payés pour me répondre. Mais quand même. Je sais pas vous mais lorsqu'il m'est arrivé de dépanner quelqu'un je ne le prennais pas pour de la merde.



Je me suis fait traité d'attardé et de bébé avec en bonus des menaces du style "Bon tu veux mon aide oui ou merde?". Tout ca pourquoi ? Parce que moi, pauvre utilisateur, je n'ai jamais su analyser un log de ma vie et que meme avec toute la bonne volonté du monde, si on ne me dis pas quoi chercher ou quoi faire je ne vais pas y arriver.



Donc entre les obscures commandes que l'on me demande de taper sans que je comprenne à quoi elles servent (xrandr -s 0 ?) et les "lis le log et dis nous les erreurs" "mais fais pas un grep bordel ! lis le log" je me dis qu'honnetement le Linux communautaire n'est pas pret pour le desktop.



Voilà cher journal, je pensais que" les techos qui méprise l'utilisateur final ce n'était que dans les propagandes GetTheFacts, je pensais que Linux avec sa diversité son GPL à toutes les sauces et sa capacité à tirer le meilleur de chaque chose aurait pu me proposer un outil graphique "a la mandrake" pour régler mon probleme, à défaut un outil en ncurse, mais rien.



Nada, t'es un pauvre utilisateur qui sait pas coder "bah dégage".



Je trouve ca tellement dommage.



Je t'avouerai, cher journal, que je suis extremement décu, ce soir, de Linux et du libre. Bon dieu c'est pas parce que je suis un con d'utilisateur lambda que je devrai utilise ms windows quand meme ?! Si ?



Qu'en dis tu, ami journal?
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