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J'ai envoyé un email au service clientèle de codemasters


serviceclientele@codemasters.com


demandant si Flshpoint2 serait dispo pour Linux.  La réponse est cinglante et de plus ne répond en rien à ma question. (et est rédigée en français petit-nègre, mais bon...)





"En ce moment ce n'est pas certain s'il y aura un serveur Linux - il y aurait


plus d'informations  plus tard, lorsque le jeu est imminent"








-------------------------------------------------


Ma lettre originale:





Bonjour,





Je me permet de vous contacter au sujet de l'éventuelle disponibilité


d'Operation Flashpoint 2 sous Linux.





Je suis un énorme fan du premier opus et j'ai énormément regretter qu'il ne


soit pas disponible sous Linux.





A présent, Linux tend à devenir (du moins autour de moi) un système


d'exploitation de plus en plus utilisé et de grands jeux sortent avec une


version Linux (Unreal Tournament 2003 par exemple et prochainement Doom3).


Une majorité de mes amis ne gardent un système windows que pour jouer,


certains (dont moi) ayant simplement décidé de ne jouer qu'aux jeux


disponibles sous Linux. Et à ce sujet, une seule chose me manque : OFP !


De plus, le serveur OFP est disponible sous Linux, seul le client fait


défaut !





Je suis conscient que "On ne peut pas développer des jeux pour une


minorité", ce qui était tout à fait pertinent pour Linux il y'a peu mais


devient de moins en moins vrai.  De plus, je pense qu'une compatibilité


avec Linux est devenu un réel atout commercial.





De plus, un jeu exclusivement Windows me serait inutilisable et donc je ne


pourrai l'acheter, bien que j'ai acquis le premier opus, disposant à cette


époque d'un système windows.  Je sais n'être pas le seul dans ce cas, ce


mail étant issu d'une discussion à plusieurs.





Je vous remercie de l'attention portée à ce mail,





PS :peut-être pourriez-vous me renseigner l'adresse la plus adéquate pour


ce genre de demande ? (en anglais si nécessaire)








----------------------------


Réponse complète :





 Merci de votre question à Codemasters Service Clientèle à propos de


Operation Flashpoint Votre question a été traitée par Noel.








En ce moment ce n'est pas certain s'il y aura un serveur Linux - il y aurait


plus d'informations  plus tard, lorsque le jeu est imminent





S'il vous plait donnez votre numéro de reférence dans toute correspondance


suivante.  Si vous avez besoin de répondre à cet email, veuillez inclure la


totalité des antécedants de la correspondance avec votre réponse.





Cordialement


Codemasters Service Clientèle





Votre problème a-t-il été résolu?  Si oui, veuillez nous dire en envoyant un


e-mail à 'solved@codemasters.com'


Veuillez aussi évaluer notre  service à la clientèle.  Dans les catégories


suivantes, qu'est-ce que vous pensez de notre service? (1-Bon,


2-Satisfaisant, 3-Insuffisant, 4-Médiocre)





Promptitude de réponse


Exactitude de réponse (dans quel mesure est-ce que le conseil a aidé?


Sens (est-ce que les instructions étaient faciles à comprendre?)
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