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Les discussions Internet, c’est parfois … Loooong. Parfois c’est tellement long qu’après l’heure, c’est plus l’heure : si tu n’as pas suivi la discussion depuis le début, c’est quasi impossible de tout relire et pas simple de s’insérer dans la discussion sans faire de redite. Ça augmente la confusion ambiante (someone is wro… ah non ça a déjà été dit). Les techniques existantes de modération/notation communautaires ne sont pas vraiment suffisantes.


Du coup des gens tentent des choses : peut-on résumer des discussions ? Si possible de manière efficaces. Ceux de Wikum ont implémenté une technique dite de « résumé récursif » : on résume un bout de discussion, un sous-thread par exemple, puis on résume les résumé quand on a résumé l’ensemble des sous threads d’un post. Les résumé laissent accessibles les posts originaux, qui peuvent être cité. Chaque résumé peut être « développé » pour laisser apparaître les résumé qu’il agrège. On peut citer les posts originaux.


L’histoire est décrite là : https://people.csail.mit.edu/axz/papers/wikum.pdf et l’outil ici : http://wikum.csail.mit.edu/


Il semble que les résultats soient intéressants du point de vue de la production de résumé, mais que les tentations des utilisateurs à lire tout le thread restent importantes. En tout cas l’idée est intéressante et, je pense, mérite d’être mentionnée ici.
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