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Persona, c'était en 2012, souvenez vous.


C'était une nouvelle façon de gérer son identité de manière centralisée. C'était soutenu par Mozilla, c'était éventuellement intéressant et libre.


Aujourd'hui, Mozilla annonce sa mise à mort, de manière responsable dixit l'équipe de communication. Responsable, cela veut dire qu'on vous prévient un peu moins d'un an avant la fermeture du service, prévu le 30 Novembre 2016.


Voilà un service, qui n'a même pas 4 ans, qui part. La volatilité dans le domaine des technologies est toujours de mise. Faire confiance à un seul fournisseur, soit-il libre, reconnu et important, est risqué.


Mozilla propose des alternatives (voir lien de l'annonce), via une laconique déléguation vers les grands fournisseurs de mails et de services en proposant en exemple Google (Non libre), Facebook (Non libre) et GitHub (Non libre). Se cachant derrière un tout aussi évasif : (traduction libre) Beaucoup de sites qui utilisent les personas utilisent également l'une de ces méthodes d'authentification (facebook/github/google). Et cela, tout en reconnaissant que la sécurité et les garanties sur la vie privée sont moins importantes/garanties qu'avec le service Persona. Il n'existerait donc aucune réelle alternative équivalente?


Le code source de Persona est également libre, et Mozilla explique qu'il est possible d'offrir ce service également, mais le prix du ticket d'entrée n'est pas le même, surtout lorsqu'on était simple utilisateur, que ce soit un site qui déléguait son authentification, ou un client qui voudrait s'authentifier. Remonter un serveur complet d'après les sources de Mozilla et le maintenir est d'un tout autre niveau technique qu'utiliser le service.


Ce qui, et c'est un avis personnel, me gène dans cette annonce, c'est évidement le discours, à peine copier/coller de google qui dit : Nos métriques internes nous montrent une faible utilisation du service, et celle-ci n'a pas augmenté ces deux dernières années.


Certes, maintenir un service, cela coûte cher (mais, et c'est toujours un avis personnel, vu le salaire du CEO de Mozilla, et de son budget de fonctionnement total, je me pose la question de ce qui est cher pour la fondation), et je comprend parfaitement la rationalisation des coût. Mais l'utilisation de phrases pompées sur Google (Nos métriques), sans le moindre chiffre concret (prix du service, nombre d'utilisateurs, nombre de sites liés, nombre d'authentification par période, bande passante nécessaire, …), de la part d'un acteur du libre est pour moi importun, voir un brin méprisant.


Et cela donne une image de la fondation assez déplorable, et une confiance toute relative pour une adoption éventuelle de leur futurs produits.


L'annonce
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