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Bonjour a tous.



Je sais que certaines personnes ici commandent du matériel par correspondance, et que certains dans des journaux ou commentaires ont eu des problèmes de livraison (délais trop longs, remboursement tardifs ou jamais effectués).



A ce sujet, un article vu sur yahoo actualités (Origine: PCIMPACT) nous apprend que la société ATKDiscount a été condamnée pour "résistance abusive". En gros, un client a commandé un article qui ne lui a jamais été livré et la société a trainé des pieds pour rembourser l'acheteur. Plus d'infos ici (avec l'article du code de la consommation qui va bien) :



http://fr.news.yahoo.com/pcinpact/20070830/ttc-atkdiscount-c(...)



Bonne lecture.
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