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En lisant un journal qui parlait du support technique de Canon, je me suis demandé ce que pouvait bien faire la concurence.

Je me suis donc rendu sur le site de Nikon, et j'ai posé une question simple: le Nikon D70 peut il fonctionner sous Linux ? (le D70 est un réflex numérique). 



Voila la réponse du support technique. Ce n'est pas le résultat que je veut mettre en avant ici, mais la différence flagrante de ton par rapport à la hotline du concurent. D'ailleurs, je la conaissait déja, la réponse...





Monsieur,



Nous tenons à vous remercier de l'intérêt que vous portez à la marque Nikon et [...patati patata...]



Pour faire suite à votre message, le D70 offre les deux protocoles de transfert USB : Mass Storage et PTP.

[blablabla...]





Bon, y'en a qui ont encore des progrès à faire...
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